
 
 

Allgemeine Geschäftsbedingungen des Online-Shops „www.scheels-geschenke.de “ 
 

Inhaberin  
Andrea Scheel  

Am Teckenberg 61  
D-40883 Ratingen  

Tel.: +49 2102/13 68 08 
Mail: info@scheels-geschenke.de 

 
 
 
1. Vertragspartner und Geltungsbereich 
 
(1) Vertragspartner im Rahmen dieser Geschäftsbedingungen sind der Kunde und Andrea Scheel 
(nachfolgend: Verkäufer genannt).  
 
(2) Alle Angebote, Lieferungen und Leistungen des Verkäufers erfolgen ausschließlich zu den nach-
folgenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen in ihrer zum Zeitpunkt der Bestellung gültigen Fas-
sung.  
 
(3) Abweichende Bedingungen des Kunden bei der Bestellung erkennt der Verkäufer, vorbehaltlich 
einer ausdrücklichen schriftlichen Zustimmung, nicht an. 
 
 
2. Produktauswahl und Vertragsschluss  
 
(1) Der Kunde hat die Möglichkeit, auf den Shopseiten des Verkäufers Produkte auszuwählen und zu 
bestellen. Der Kunde kann die von ihm gewünschten Produkte auf den Shopseiten anklicken. Diese 
werden in einem virtuellen Warenkorb gesammelt. Vor Versendung der Bestellung kann der Kunde 
diese auf ihre inhaltliche Richtigkeit hin, insbesondere auf Preis und Menge, prüfen und ggf. korrigie-
ren. Eventuell auftauchende farbliche Abweichungen zwischen den Abbildungen auf den Web-Sites 
und dem Artikel können systembedingt sein. Es handelt sich hierbei nicht um verbindliche Beschaf-
fenheitsangaben. 
 
(2) Die Angebote des Verkäufers auf den Shopseiten sind freibleibend. Das durch den Kunden ausge-
füllte und verschickte Bestellformular ist ein bindendes Angebot. Der Vertrag kommt mit der Bestäti-
gung der Bestellung durch den Verkäufer zustande. Der Auftragsbestätigung steht die Lieferung oder 
Teillieferung der Ware gleich. 
 
 
3. Widerrufsbelehrung 
 
Widerrufsrecht 
Sie können Ihre Vertragserklärung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Gründen in Textform 
(z.B. Brief, Fax, E-Mail) oder - wenn Ihnen die Sache vor Fristablauf überlassen wird - auch durch 
Rücksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, je-
doch nicht vor Eingang der Ware beim Empfänger (bei der wiederkehrenden Lieferung gleichartiger 
Waren nicht vor Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erfüllung unserer Informations-
pflichten gemäß Artikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Absatz 1 und 2 EGBGB sowie unserer Pflichten 
gemäß § 312g Absatz 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur Wahrung der 
Widerrufsfrist genügt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache.  
 
 
 
 



 
 
 
 
Der Widerruf ist zu richten an: 

 
Andrea Scheel  

Am Teckenberg 61  
D-40883 Ratingen  

Tel.: +49 2102 / 13 68 08 
Mail: info@scheels-geschenke.de 

 
Widerrufsfolgen  
Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurückzugewähren 
und ggf. gezogene Nutzungen (z.B. Zinsen) herauszugeben. Können Sie uns die empfangene Leis-
tung sowie Nutzungen (z.B. Gebrauchsvorteile) nicht oder teilweise nicht oder nur in verschlechter-
tem Zustand zurückgewähren beziehungsweise herausgeben, müssen Sie uns insoweit Wertersatz 
leisten. Für die Verschlechterung der Sache und für gezogene Nutzungen müssen Sie Wertersatz nur 
leisten, soweit die Nutzungen oder die Verschlechterung auf einen Umgang mit der Sache zurückzu-
führen ist, der über die Prüfung der Eigenschaften und der Funktionsweise hinausgeht. Unter "Prü-
fung der Eigenschaften und der Funktionsweise" versteht man das Testen und Ausprobieren der 
jeweiligen Ware, wie es etwa im Ladengeschäft möglich und üblich ist.  
Paketversandfähige Sachen sind auf unsere Gefahr zurückzusenden. Sie haben die regelmäßigen 
Kosten der Rücksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der 
Preis der zurückzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht übersteigt oder wenn Sie bei 
einem höheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine 
vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Andernfalls ist die Rücksendung für Sie kosten-
frei. Nicht paketversandfähige Sachen werden bei Ihnen abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung von 
Zahlungen müssen innerhalb von 30 Tagen erfüllt werden. Die Frist beginnt für Sie mit der Absen-
dung Ihrer Widerrufserklärung oder der Sache, für uns mit deren Empfang.  
 
Ende der Widerrufsbelehrung 
 
 
 
Das Widerrufsrecht besteht nicht:  

• Wenn die von Ihnen bestellte Ware Ihren gewerblichen oder  
selbständigen beruflichen Zwecken dient.  

• Für Waren, die nach Kundenspezifikation angefertigt werden oder  
eindeutig auf die persönlichen Bedürfnisse zugeschnitten sind.  

• Für Waren die auf Grund ihrer Beschaffenheit nicht für eine Rücksendung geeignet sind oder 
schnell verderben können oder deren Verfalldatum überschritten würde.  

• Bei Lieferung von Audio- oder Videoaufzeichnungen oder  
Software, wenn der versiegelte Datenträger vom Kunden entsiegelt wurde. 

 
4. Mindestbestellwert, Zahlungs- und Lieferbedingungen  
 
(1) Wir haben keinen Mindestbestellwert. 
 
(2) Der Kaufpreis wird sofort mit der Bestellung fällig. Die Preise schließen die gesetzliche Umsatz-
steuer und die Verpackung mit ein. Die Zahlung erfolgt wahlweise per Vorkasse, Nachnahme, Rech-
nung oder Gutschein-Code. 
 
Vorkasse 
Sie bestellen die gewünschte Ware und erhalten dann von uns eine Auftragsbestätigung mit Angabe 
unserer Bankverbindung per E-Mail. Nach Zahlungseingang auf unserem Bankkonto versenden wir 
die Ware im Rahmen unserer Lieferzeiten. 
 
Nachnahme 
Sie entrichten den Rechnungsbetrag in bar zum Zeitpunkt der Paketübergabe. Für diesen Service wird 
eine zusätzliche Nachnahmegebühr von 5,90 € erhoben. Bitte beachten Sie, dass von der Post zuzüg-
lich zum ausgewiesenen Nachnahmebetrag noch ein Entgelt, für die Geldübermittlung, in Höhe von 
2,00 EUR berechnet wird. 
 
 
 



 
 
 
 
PayPal 
Ist eine einfache, sichere und schnelle Zahlungsart im Internet. Um per PayPal zahlen zu können 
müssen Sie PayPal-Mitglied sein. Die Beantragung und Zahlungsabwicklung ist extrem einfach (siehe 
unter www.paypal.de). 
Ihr Vorteil von PayPal: Der Transfer Ihrer Zahlung auf unser Konto erfolgt unmittelbar. Somit können 
wir die bestellten Waren sofort zur Lieferung freigeben.  
 
Rechnung 
Wir prüfen Ihre Bestellung und senden Ihnen Ihre die bestellte Ware mit Rechnung. Der Rechnungs-
betrag ist ohne Abzug innerhalb von 14 Tagen ab Rechnungsdatum auf das in der Rechnung ange-
gebene Konto zu überweisen. Bestellungen auf Rechnung sind nur für Stammkunden möglich. Nach 
der 3.ten Bestellung unter www.scheel-geschenke.de werden Sie als Stammkunde eingetragen und 
erhalten die Freigabe zur Zahlung per Rechnung. 

Zahlung mit Gutschein-Code 
Für alle Scheel`s Geschenkgutscheine, alle Aktionsgutschein-Codes aus der Presse und bei unseren 
Partnern gilt: 
Gutscheine sind ausschließlich unter "www.scheels-geschenke.de" einlösbar. Jeder Gutschein kann 
nur einmal in Anspruch genommen werden. Der Gutschein-Code funktioniert sowohl in Verbindung mit 
den bei uns registrierten Kundendaten, als auch für eine Weitergabe an Dritte. Für jede Bestellung 
kann nur ein Gutschein pro Person eingelöst werden. Eine Kombination mit Gutscheinen aus anderen 
Aktionen ist nicht möglich. 
 
Eine Barauszahlung des Gutscheinwertes ist ausgeschlossen. Eine nachträgliche Anrechnung auf 
laufende Bestellungen ist nicht möglich. Ein eventuell vorhandenes Restguthaben aus früheren Ge-
schenkgutscheinen wird für Folgebestellungen angerechnet innerhalb des Gültigkeitszeitraums des 
Gutscheins. Sollte der Bestellwert den Gutscheinwert übersteigen so können Sie die Restsumme be-
quem mit der von Ihnen bevorzugten Zahlungsweise begleichen. 
 
Wenn nichts Weiteres angegeben ist, hat jeder Gutschein-Code eine Gültigkeit von 12 Monaten ab 
Ausstellungsdatum. Nach diesem Ablaufdatum ist eine Einlösung des Gutscheins nicht mehr möglich. 
 
Alle Gutscheine sind sofort einlösbar. Der Wert des Gutscheins wird vom Rechnungsbetrag abgezo-
gen. 
Bei Fragen zu Ihrem Gutschein schreiben Sie bitte an „service@scheels-geschenke.de“ mit dem 
„Betreff: Gutschein-Code“. Bitte beschreiben Sie Ihr Problem möglichst genau. Wichtige Angaben sind 
unter Anderem: Ihre evtl. Kundennummer, der Gutscheincode, Fehlermeldungen des Systems sowie 
der von Ihnen benutzte Browser. Dies gilt für sowohl für Scheel`s Geschenkgutscheine als auch für 
Aktionsgutschein-Codes aus der Presse und bei unseren Partnern.  

(3) Wir liefern ausschließlich an Lieferadressen innerhalb Deutschlands. Versandkosten werden wie 
folgt berechnet:  
Wir berechnen innerhalb Deutschlands 5,- EUR  Versand- und Verpackungskosten.  
Bei Bestellungen per Nachnahme fallen zusätzlich noch 5,90,- € Nachnahmegebühr an. Bitte beach-
ten Sie, dass von der Post zuzüglich zum ausgewiesenen Nachnahmebetrag noch ein Entgelt, für die 
Geldübermittlung, in Höhe von 2,00 EUR berechnet wird. 
 

 
Ab einem Bestellwert von 100,- EUR erfolgt die Lieferung Versandkostenfrei innerhalb Deutschlands! 
Die Nachnahmegebühr in Höhe von 5,90 EUR bleibt bestehen. Bitte beachten Sie, dass von der Post 
zuzüglich zum ausgewiesenen Nachnahmebetrag noch ein Entgelt, für die Geldübermittlung, in Höhe 
von 2,00 EUR berechnet wird. 
 
 
(4) Gerät der Kunde in Zahlungsverzug, ist der Verkäufer berechtigt, Verzugszinsen in Höhe von min-
desten 5 % p.a. über dem jeweiligen Basiszinssatz zu fordern. Der Nachweis eines weitergehenden 
Schadens bleibt dem Verkäufer vorbehalten. 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
(5) Sofern nichts anderes vereinbart ist, erfolgt die Lieferung durch einen Versandservice an die vom 
Kunden angegebene Lieferadresse ab Lager. Angaben über die Lieferfrist sind unverbindlich, soweit 
nicht der Liefertermin ausdrücklich zugesagt wurde. Der Verkäufer bemüht sich, die bestellte Ware 
schnellstmöglich zu liefern. In der Regel erfolgt die Lieferung innerhalb von 3-10 Werktagen nach Zah-
lungseingang. 
 
(6) Soweit der Verkäufer von seinem Lieferanten mit der bestellten Ware nicht vertragsgemäß beliefert 
wird, behält er sich vor, nicht oder nur in Teilmengen zu liefern. In diesen Fällen wird der Verkäufer 
den Kunden unverzüglich informieren. Ein etwaig gezahlter Kaufpreis wird unverzüglich erstattet. Der 
Verkäufer behält sich ferner vor, Waren nur in haushaltsüblichen Mengen auszuliefern.  
 
5. Aufrechnung  
 
Ein Recht zur Aufrechnung steht dem Kunden nur zu, wenn der Verkäufer die Gegenansprüche aner-
kannt hat oder diese rechtskräftig festgestellt sind. 
 
6. Gewährleistung 
 
(1) Die Gewährleistung richtet sich nach den gesetzlichen Bestimmungen.  
 
(2) Die Gewährleistung erstreckt sich nicht auf Mängel, die durch den normalen Verschleiß sowie die 
unsachgemäße Benutzung und Behandlung der Ware bedingt sind. Die Gebrauchs- und Pflegeanlei-
tungen des Herstellers sind zu beachten. 
 
(3) Im Falle eines Mangels ist der Kunde berechtigt, wahlweise Mängelbeseitigung oder Ersatzliefe-
rung zu verlangen. Ist der Verkäufer zur Mängelbeseitigung oder Ersatzlieferung wegen Unverhält-
nismäßigkeit oder Unzumutbarkeit nicht bereit oder imstande oder schlägt die Mängelbeseitigung oder 
Ersatzlieferung fehl, ist der Kunde berechtigt vom Vertrag zurückzutreten, eine entsprechende Herab-
setzung des Kaufpreises oder Schadenersatz zu verlangen.  
 
7. Haftung 
 
(1) Für entstandene Schäden haftet der Verkäufer grundsätzlich nur bei Vorsatz oder grober Fahrläs-
sigkeit. Bei der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, bei Fehlen zugesicherter Eigenschaften 
sowie bei der Verletzung von Leben, Körper und Gesundheit haftet der Verkäufer auch dann, wenn 
der Schaden leicht fahrlässig verursacht wurde. Die Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz bleibt 
unberührt. 
 
(2) Die Haftung des Verkäufers wird in Fällen der leicht fahrlässigen Verletzung vertragswesentlicher 
Pflichten auf den vertragstypischen und voraussehbaren Schaden beschränkt. Die Haftung für Schä-
den, die nicht am Liefergegenstand selbst entstanden sind sowie Ansprüche für entgangenen Gewinn 
oder sonstige Vermögensschäden des Kunden sind in diesen Fällen ausgeschlossen. 
 
(3) Soweit die Haftung nach den vorbezeichneten Bestimmungen beschränkt oder ausgeschlossen ist, 
gilt dies auch für die Vertreter und Erfüllungsgehilfen des Verkäufers.  
 
8. Eigentumsvorbehalt 
 
Die Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung im Eigentum des Verkäufers.  
 
9. Anwendbares Recht  
 
Es gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.  
 
10. Schlussbestimmungen 
 
Sollte eine Bestimmung dieser Bedingungen nichtig sein oder werden, so bleiben die Bedingungen im 
Übrigen wirksam. Die Parteien werden die nichtige Bestimmung durch eine solche ersetzen, die dem 
Willen der Vertragsparteien am nächsten kommt. 
 
Stand November 2011 


